
 

 

 

 

 

Procedimiento para mantenimiento de 

Certificaciones MHMS LATAM  

 

Introducción 

 

El sistema de mantenimiento de las certificaciones emitidas por MHMS Latam, reconoce 

que las personas se encuentran en varios niveles en sus carreras, provienen de muchas 

industrias, tienen diferentes necesidades educativas y objetivos profesionales, y tienen 

diversos grados de acceso a la educación continua. Los requisitos para mantener la 

certificación se pueden cumplir mediante múltiples fuentes y una variedad de actividades 

de desarrollo profesional. Este programa ayuda a las personas a prepararse para los 

desafíos futuros y mantener una ventaja profesional al: 

 

• Conservar la vigencia de las credenciales de certificación obtenidas con esfuerzo. 

• Ampliar el conocimiento de las últimas prácticas de la industria. 

• Explorar nuevas soluciones tecnológicas 

• Reforzar las habilidades 

• Mejorar el desempeño laboral 

• Demostrar compromiso con la excelencia 

• Elevar su competitividad  

 

Código ético 

 

• Mantener estándares ejemplares de conducta profesional. 

• No tergiversar sus calificaciones, experiencia o educación a otras personas. 

• Respetar los derechos de autor de todos los materiales de MHMS Latam, incluidos, 

entre otros, material didáctico, artículos de revistas y otras publicaciones de la 

institución. 

• Cumplir con todos los procedimientos de exámenes publicados por MHMS Latam,  

 

El incumplimiento de la política del Código de Ética puede resultar en sanciones que pueden 

incluir la descertificación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Cómo funciona el programa de mantenimiento de la certificación 

 

Los candidatos están obligados a mantener su certificación cada tres años. Un ciclo inicia 

en la fecha en que se obtiene la certificación (fecha emisión que consta en el certificado) y 

termina tres años más tarde (fecha de expiración). 

 

 
 

 

Para mantener activa su certificación, deberá proceder bajo los siguientes lineamientos:  

 

• Reunir al menos 80 puntos 

• Se computarán los puntos dentro del periodo de vigencia de su certificación. 

• Podrán solicitar el mantenimiento en cualquier momento, durante su ciclo de 3 años. 

• La nueva fecha de expiración se volverá a calcular 3 años después de la actual fecha 

de expiración de mantenimiento, en el momento en que se aprueba la solicitud.  

• Las actividades realizadas antes de certificarse, incluido su examen de certificación 

inicial, no califican como puntos de mantenimiento.  

• Los puntos usados durante un ciclo de mantenimiento no se pueden utilizar durante 

ningún otro ciclo para la misma certificación. 

• Si un candidato no gestiona su proceso de mantenimiento o no reúne los puntos 

exigidos, MHMS Latam suspenderá su certificación.  

• A los candidatos cuyas credenciales han sido suspendidas, no se les permitirá el uso 

de la designación.  

• Se requieren puntos de mantenimiento adicionales cada año después de la fecha de 

vencimiento, 20 puntos adicionales por año hasta 3 años después de la fecha de 

vencimiento de mantenimiento original. 

• Una vez cumplido y aprobado su registro de mantenimiento, se actualizarán las 

fechas de vigencia en el sitio web www.mhmslatam.org 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.mhmslatam.org/


 

 

 

 

 

Presentación de la solicitud de mantenimiento 

 

Las solicitudes deberán ser enviadas de manera formal al correo 

academia@mhmslatam.org, indicando los siguientes campos: 

• Nombres completos, correo electrónico, número de celular, nombre de certificación, 

y fecha de emisión. 

• Recibirá respuesta máximo 24 horas después para procedimiento a seguir en el sitio 

web www.mhmslatam.org  

 

La solicitud tendrá un costo de $ 80 (USD). La tarifa de solicitud no es reembolsable e 

intransferible.  

 

 

Proceso de auditoría 

 

MHMS Latam puede auditar aleatoriamente a los candidatos durante toda la duración de su 

certificación. En caso de ser seleccionado para una auditoría, los candidatos recibirán una 

notificación inmediata y un correo electrónico con instrucciones detalladas sobre cómo 

proceder. Los candidatos auditados tendrán 60 días para presentar:  

 

• Formulario detallado de su solicitud, introduciendo toda la educación continua y 

servicio de información, y los puntos obtenidos. 

• Copias legibles de la documentación para verificar la información proporcionada en 

el formulario de solicitud. 

 

Si el candidato no proporciona la documentación requerida, MHMS Latam se reserva el 

derecho de denegar el proceso de mantenimiento de la certificación y se considerará como 

inactiva.  Si una certificación se vuelve inactiva durante 3 años a partir de la fecha límite de 

mantenimiento, los candidatos pierden la certificación y deberá cursarla nuevamente para 

recuperarla.  

 

Credenciales revocadas 

MHMS Latam, revocará la credencial de un solicitante si determina, a su entera discreción 

que un solicitante proporcione documentación falsificada durante una auditoría. Los 

candidatos cuyas credenciales hayan sido revocadas no les será permitido utilizar la 

designación. 
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Certificación de por vida 

Los candidatos de la tercera edad, al menos 65 años o más que tienen una certificación 

actual, son elegibles para convertir su certificación de por vida.  

 

Las personas que cumplan con los requisitos de por vida deben notificar a la institución por 

escrito su interés en convertirse al estado de por vida, y debe proporcionar prueba de edad 

(licencia de conducir, certificado de nacimiento o pasaporte). Actualmente no hay tarifa por 

este cambio de estado. Una vez aprobados, los candidatos ya no están obligados a mantener 

la designación. 

 

Puntos de mantenimiento y actividades elegibles 

Los puntos se obtienen de las áreas centrales que están relacionadas con el cuerpo de 

conocimientos de MHMS Latam. Flexibilidad en la selección, las actividades están 

integradas para permitir que los candidatos diseñen un plan de educación continua que 

satisfaga sus necesidades únicas y metas profesionales. Los puntos se pueden ganar a 

través de múltiples fuentes si el contenido del programa está relacionado directamente con 

gestión de operaciones, logística, compras y cualquier otra área relacionada a mejora la 

cadena de suministro. 

 
Actividad Puntos que computar 

por cada proceso de 

mantenimiento 

Haber presentado un nuevo examen final aprobado de 

la certificación solicitante  
60 puntos 

Haber cursado otro programa de certificación  

emitido por MHMS Latam durante el periodo de 

vigencia de la certificación solicitante.  

1 punto por cada hora 

Máximo 60 puntos 

Haber obtenido otra certificación emitida por: 

Apics/Ascm, IBF, S&OP Institute.  

25 puntos por certificación, 

Máximo 1 certificación 

Haber participado de talleres de capacitación 

relacionados a los procesos de la cadena de 

suministro, impartidos por otras instituciones locales o 

internacionales legalmente constituidas.  

 

1 punto por cada hora  

Máximo 25 puntos 

Haber participado en proyectos relacionados a la 

mejora de la cadena de suministro. 

5 puntos por proyecto 

Máximo 10 puntos 

Haber participado como ponente en conferencias, 

charlas, congresos, webinars, talleres 

2 puntos por artículo 

Máximo 4 puntos 

Haber participado de voluntariado en juntas y comité 

de MHMS Latam  

5 puntos 

por año de servicio 

 

Toda la información registrada como actividad, estará sujeta a auditorías aleatorias para 

evidenciar los soportes que demuestren la obtención de puntos exigidos.  

 

 

 

 



 

 

 

 

Verificación de credenciales 

Este servicio será en línea ubicado en el sitio web www.mhmslatam.org  permitirá corroborar 

el estado de vigencia de su certificación, la sección estará abierta al público para su 

respectiva verificación.  

 

¿A quién debo contactar? 

 

Envíe un correo electrónico al departamento academico  academia@mhmslatam.org si tiene 

una pregunta sobre lo que califica para puntos de mantenimiento. 

 

Todas las políticas, procedimientos y precios de este manual están sujetos a cambios. 

http://www.mhmslatam.org/
mailto:academia@mhmslatam.org

